
Zero  residus, 

mil  il · lusions

memòria 2023



Í N D E X

01 Carta de la directora
general de Rezero 02 Qui som

03 Principals dades 
assolides durant l’any 04 Programes, projectes

i principals accions 

05 Dades econòmiques   06 Balanç social 

07 El Patronat   08 Entitats benefactores
 i gentRezero 

09 Aliances   10 Agraïments 



Estimades i estimats,

Compartim la memòria 2023 amb vosaltres amb la 
satisfacció d’haver avançat com a organització en 
el nostre propòsit de caminar, de manera conjunta 
amb els diferents sectors socials i econòmics, cap a 
la societat residu zero. Ha estat un any intens, amb 
accions i reptes inèdits que hem intentat desenvolupar 
sota els valors fonamentals que guien la nostra 
tasca, tals com la innovació i la capacitat de marcar 
tendències, la visió crítica, la capacitat d’incidència 
social i política, el rigor i la capacitat de treballar 
en xarxa.

Carta de la 
directora general

rosa garCía
Directora general de Rezero 

Així, Rezero ha continuat avançant en la seva missió de cercar solucions per 
gaudir d’una societat més responsable en l’ús dels recursos naturals, gràcies  
a la confiança de les nostres entitats benefactores i les persones del nostre 
Patronat, a les col·laboracions i treball conjunt amb entitats, empreses, 
administracions públiques, al suport de la nostra massa social (la gentRezero) i 
a l’esforç i dedicació de l’equip professional.

En aquest document, trobareu un resum de les activitats més rellevants 
realitzades al llarg de l’any, així com els resultats obtinguts en àmbits clau de 
Rezero, com la recerca i la investigació, la salut, el consum, la reutilització  
i la incidència que fem de manera transversal. Entre moltes coses, enguany 
hem creat una eina digital perquè tothom tingui accés de manera àgil als 
indicadors residu zero i, alhora, hem organitzat el primer Festival Residu Zero 
d’àmbit europeu, que ha estat un èxit de participació. Són fites importants que 
demostren l’interès de la societat en accelerar la transició cap a la societat  
de residu zero, ens omplen de joia i energia i reforcen el nostre compromís  
en materialitzar la prevenció de residus, la reutilització i el consum conscient 
als nostre territoris. 

Volem expressar el nostre sincer agraïment a tothom que ha contribuït 
als avenços de la nostra organització durant aquest període. A les nostres 
organitzacions col·laboradores pel seu treball, a les nostres benefactores, 
la GentRezero pel seu suport continu i a la nostra comunitat per confiar en 
Rezero, com a actors clau per la transformació del model de producció 
i consum. 

En resum, aquest any 2023 hem fet un pas més per assolir la visió que 
ens mou: el residu zero i l’erradicació dels tòxics. Mirem cap al futur amb 
optimisme i determinació, preparades per fer front a nous reptes per millorar 
la salut de les persones i la del nostre entorn.  

Us convidem a llegir la memòria anual de Rezero i a compartir els vostres 
comentaris i suggeriments. Treballar de manera conjunta i crear aliances  
és clau pel futur de la nostra societat, més col·laborativa, més justa.

Salut i residu zero.
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C r E i E m

En la força d’una informació clara, 
entenedora i contrastada per 
acompanyar canvis socials, econòmics 
i culturals profunds.

Informació rigurosa

En el potencial transformador d’una 
ciutadania informada, compromesa 
i exigent.

Potencial transformador

Desenvolupant propostes per a una 
societat lliure de residus a partir de
la prevenció i la reutilització de 
productes i materials.

Prevenció i reutilització

Practicant i promovent el treball en 
xarxa per incidir en les polítiques i les 
pràctiques que permetin assolir una 
societat sense residus.

Treball en xarxa

C o N t r i b u ï m

En la necessitat d’exigir al poder 
polític i econòmic mesures polítiques, 
econòmiques i socials per garantir una 
societat lliure de residus i de tòxics.

Acció i lobbys

Elaborant coneixement per disposar 
de dades i informació solvents per 
enfortir el debat per un nou model 
de consum.

Informació i debat

Acompanyant i ajudant organitzacions, 
empreses i administracions per 
consolidar propostes per assolir 
el residu zero.

Acompanyament cap al residu zero

En la necessitat de cercar solucions 
per avançar cap una societat més 
responsable en l’ús dels recursos 
naturals.

Cercar solucions

Qui
som

Rezero és una fundació independent sense ànim 
de lucre que promou una societat més justa, 
saludable i lliure de residus i tòxics. 

Ho fa a través de la generació de coneixement,  
la incidència política, l’execució de projectes 
pioners i l’assessorament a agents socials. 

Som una fundació única a l’Estat espanyol en 
dedicar-nos de manera exclusiva i des de fa quasi 
20 anys a la prevenció de residus. 

La innovació i la capacitat 
de marcar tendències

La visió crítica

La capacitat d’incidència 
política i social

El rigor i la professionalitat

El treball en equip

El treball en xarxa

L’aprenentatge i el
creixement personal

ENs CaraCtEritza
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el 2023
en dades

CERTIFICACIONS

3 administracions públiques que han començat el procés 
   de tenir la Certificació Residu Zero >> 
1 empresa que han començat el procés de tenir la Certificació 
  Residu Zero
828 comerços que hem certificat com a Comerç Verd >>

Més informació sobre els serveis: rezero.cat/serveis >>

residu 
zero

incidència

NORMATIVES O PLANS
en els quals hem incidit.

 Pla equitat menstrual i del climateri >>

 Futura llei catalana d’ús eficient dels recursos 

 Ley espanyola contra el Malbaratament Alimentari

 Reial decret sobre les burilles
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NOVES ALIANCES

aREca - Associació per a la Reutilització de Catalunya

Fòrum Societat Civil de les Balears

Plataforma #LeysinDesperdicio

Plataforma #LeydeResiduosYa

https://www.rezero.cat/campanyes/ciutats-pobles-residuzero/%29
https://comercverd.cat/
http://https://www.rezero.cat/serveis-rezero-2024-ajuntaments/
https://www.rezero.cat/8m2023-sense-toxics


Programes, 
projectes i 
principals 
accions

# FEstival 
 rEsiDu zEro
El Festival Residu Zero és un punt 
de trobada creat per pensar el 
futur de la societat del bé comú, 
la gestió sostenible dels recursos 
i el model de residu zero amb els 
actors implicats: líders de l’àmbit 
científic, representants del polític, 
governs i ajuntaments, entitats 
mediambientals, empreses i 
ciutadania. 

Amb voluntat d’esdevenir un 
referent en l’àmbit internacional, 
el Festival Residu Zero va ser un 
espai d’activació de les futures 
solucions innovadores aportades 
des del coneixement científic i les 
noves estratègies de transformació 
ambiental, amb incidència social, 
política i econòmica.

04 Vídeo resum del 
Festival Residu Zero >>

Un nou marc conceptual 
residu zero en l’àmbit 
europeu festivalresiduzero.org >> 

350 entrades adquirides

33 ponents en les 9 conferències, amb representants 
d’entitats, empreses, administració pública i autònoms 
especialitzats de l’Estat espanyol, França, Alemania, 
Polònia i Itàlia

Els temes més valorats: Salut, Economia de la reutilització
i Societat del Bé comú

5 networkings: Per al Comerç; per a les start-ups de 
productes menstruals i bolquers; sobre l’aposta i la 
logística per a la implantació de la reutilització d’envasos 
en el take-away; sobre els passos a seguir per aconsguir la 
certificació Ciutats i Pobles cap al Residu Zero; i avantatges 
i com dissenyar la Biblioteca de les Coses

Espai d’exposició interactiva

30.000 entrades al web de festivalresiduzero.org

https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DigCxm3OFetM
https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DigCxm3OFetM
https://festivalresiduzero.org/


Els premis Rezero 2023 a les Illes Balears i Catalunya

Rezero reconeix cada any les millors iniciatives en residu 
zero en les categories d’empresa, administració pública, 
entitat i comerç. A més de fer valdre així la tasca que fan, 
Rezero els dona visibilitat per multiplicar-ne el potencial 
inspirador i que d’aquesta manera altres agents 
s’engresquin a treballar per avançar cap a la societat 
residu zero.

Catalunya: Iberital, Ajuntament del Prat, Mercat Social de 
Reutilització Ressò, Granel Lleida i, com a reconeixement 
especial, al Departament d’Igualtat i Feminismes de la 
Generalitat de Catalunya.

Balears: Cas Xifoner, Ajuntament de Puigpunyent, 
GEN-GOB i DODO Pollença.

Més informació dels premis Rezero >>

# PrEmis 
 rEzEro

https://www.rezero.cat/campanyes/premis-rezero/


Èxit de participació

Festival Residu Zero 2023



Comerç Verd una certificació que atorga al comerç posicionament, 
publicitat i formació referent per estar al dia.

500 subscripcions al curs en línia

Genera:CoCo és la formació en línia que s’adreça tant a les persones 
que ja han optat pel consum conscient, com a aquelles que comencen a 
prendre consciència de la necessitat de fer-ho. El curs està format per 
cinc blocs temàtics. S’hi parla de l’economia de la reutilització; de salut i 
tòxics; d’economies transformadores, i del consum conscient, i compta 
amb la participació de referents en les diferents temàtiques.

GeneraCoco facilita la presa de decisions del dia a dia. Però, sobretot, 
pretén ampliar el nombre de persones amb informació i criteri per 
reivindicar els nostres drets com a consumidores.

CONSUM

Enfortim un model de 
consum que té cura 
dels recursos i vetlla 
per la qualitat de vida 
de les persones 

# GENEra : 
 CoCo

Perquè volem anar més enllà 
d’una distinció, la certificació 
Comerç Verd, no només permet 
visibilitzar uns comerços 
específics, sinó que garanteix 
que aquests compleixen amb 
uns determinats criteris, únics, 
rigorosos i equitatius per a tots els 

comerços, independentment del 
tipus d’establiment o producte que 
ofereixin. Els comerços certificats 
obtenen informació actualitzada 
sobre normatives, subvencions i 
tendències comercials i socials.

# ComErç
 vErD

828 comerços certificats 
com a Comerç Verd >>

https://generacoco.org/
https://comercverd.cat/
https://comercverd.cat/
https://comercverd.cat/
https://comercverd.cat/


En tres mesos, més de 1.000 consultes a RezeroLab dades.

RezeroLab dades és la nova eina digital per consultar els indicadors 
residu zero.

RezeroLab és un espai on generem coneixement i provem iniciatives 
cap a la societat residu zero.  Podeu trobar informes i estudis 
innovadors, proves pilot i normatives vigents i en debat en l’àmbit de  
la prevenció de residus.

Tot disponible a RezeroLab >>

# rEzEro
 lab

Principals projectes RezeroLab 2023

Treball tècnic sobre la reutilització de les ampolles de vi emmarcat dins 
del PEAC I estudi sobre el funcionament i potencial implantació de pool 
systems d’ampolles reutilitzables en el sector vitivinícola català, encàrrec de 
l’Agència de Residus de Catalunya.

“Anàlisi de la generació de residus i impacte ambiental associats a les 
vendes a través del comerç electrònic” encàrrec de la Cambra de Comerç.

“Estudi sobre el funcionament i potencial implantació de pool systems 
d’ampolles reutilitzables en el sector vitivinícola català” encàrrec de 
l’Agència de Residus de Catalunya.

“Diagnosi de l’ús d’envasos i propostes per la seva circularitat i reducció 
dels plàstics d’un sol ús en la distribució de fruita i verdura per part de la 
pagesia local” encàrrec de l’Àrea d’Alimentació Sostenible de Mercabarna.

Participació en el “The Global Plastic Legislative Database” de Break Free 
From Plastic.

ESTUDIS

Elaborem coneixement 
per disposar de dades i 
alternatives a la gestió 
actual dels recursos

https://www.rezero.cat/rezerolab-dades/
https://www.rezero.cat/rezerolab_ca/


Demostrem la viabilitat del Sistema de dipòsit, retorn  
i devolució d’envasos a l’Illa de Formentera amb 
el recolzament del sector comercial i la ciutadania.

El Sistema de dipòsit, devolució i retorn d’envasos és  
un sistema eficient de recollida. S’ha demostrat que,  
amb la seva implantació, els índex de recollida es 
disparen i la qualitat del material recollit és excel·lent.

# viabilitat a 
 FormENtEra

6.000 quilos d’emissions evitades gràcies a la Biblioteca 
de les Coses de Sant Martí.

Ens hem acostumat a acumular objectes a casa que gairebé 
no fem servir però ocupen espai, costen diners i acabaran 
esdevenint residus. I si en lloc de comprar-nos aquestes 
coses, hi hagués una logística de préstec d’objectes? 

És així com neix el projecte de la Biblioteca de les Coses al 
districte de Sant Martí. Durant el 2023 s’ha continuat oferint 
assessorament a ajuntaments
 i entitats  interessats a crear 
un espai comunitari de préstec
als seus municipis o barris: 
Santa Margarida i els Monjos, 
Mediona i Tiana i l’entitat
Cooperasec.

# bibliotECa
  DE lEs CosEs

REUTILITZACIÓ

Desenvolupem i implementem
propostes innovadores en 
l’economia de la reutilització, 
la prevenció i el residu zero 



SALUT

Impulsem models
de consum de
toxicitat zero

Amb les actuacions realitzades a Catalunya i Balears fent de 
pont entre el sector de la restauració i el sector comercial amb 
entitats socials d’atenció a col·lectius vulnerables, ha aconseguit 
aprofitar més de 917.300 kg d’aliments frescos i secs i més de 
7.000 racions de menjar cuinat, gràcies a la participació de 170 
empreses donants i 58 entitats receptores. 

# PoNt alimENtari
    + rEmENja’mmm

Amb Nou Període posem sobre la taula els impactes per a la salut i el 
medi ambient dels productes menstruals d’un sol ús i promovem les 
alternatives residu zero.

Amb el programa Nou Període hem aconseguit assessorar a la 
Generalitat de Catalunya que ha acabat distribuint gratuïtament 
productes menstruals reutilitzables i fent una campanya sobre 
menstruació lliure i sostenible i, a més, hem identificat 500 lavabos 
amics de la menstruació.

# Nou 
 PErÍoDE

PREVENCIÓ DEL 
MALBARATAMENT 
ALIMENTARI

Enfortim un model de sistema 
alimentari recuperador i 
regenerador de recursos



r e - s o l u c i o n s

i  s e r v e i s

Hem assessorat i desenvolupat diferents projectes amb:

77 ens públics (ajuntaments, consells comarcals, etc.)
48 empreses 
42 associacions
20 particulars o autònoms 

Amb l’objectiu de reduir el malbaratament de recursos, tan 
materials com econòmics, mitjançant, per exemple, la prevenció 
del malbaratament alimentari al MOOC, la implantació
del got reutilitzable a les cafeteries de la UPC, el càtering residu 
zero a APAEMA i la reducció dels envasos d’un sol ús a Hotels RIU.

C o m u n i c a c i ó

Àmplia presència als mitjans de comunicació
i a les xarxes soclals >>

Vídeo pòdcast Rezero amb col·laboració amb Betevé >>

Socialitzem a través de la difusió i la comunicació 
les propostes de Rezero i sensibilitzem la ciutadania
i els actors implicats

https://www.instagram.com/rezerocat/%3Fhl%3Des
https://beteve.cat/rezero/


Els comptes anuals de la Fundació han estat auditats per  
la Auditoria-Consultoria GBS, SL, en data 31 de maig de 2023.

Els comptes anuals i la memòria es presenten al Departament 
de Justícia de la Generalitat de Catalunya i consten a la pàgina 
web rezero.cat

Tancament 2023

Ingressos 867.622 €
Despeses 848.414 €
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D a d e s 

e c o n ò m i q u e s

i n f o r m e 

e c o n ò m i c

9%
Altres gestió

18%
Subvencions

17%
Benefactors

54%
Projectes

66%
Projectes

38%
Personal

INGRESSOS / DESPESES

Fonts de
finançament

44,71%
Privat
55,29%
Públic

Patrocinis i donacions

Projectes i serveis

Subvencions

Altres

16,17%

28,12%

0,42%

0,09%

37,21%

17,98%



Rezero se suma a les més de 500 sòcies de la XES, 
l’entitat que promou un sistema econòmic respectuós 
amb les persones, el medi ambient i els territoris. 

Ser sòcia de la Xarxa d’Economia Solidària comporta 
haver de fer, cada any, el Balanç Social. Es tracta d’un 
instrument que permet mesurar l’impacte d’una entitat 
i rendir comptes socials, ambientals i de bon govern. 
El Balanç Social avalua sis grans característiques de 
les entitats: la democràcia, la igualtat, el compromís 
ambiental, el compromís social, la qualitat laboral i la 
qualitat professional.

El 2023, com a pas previ a incorporar-se a l’associació,
Rezero ja va fer el seu primer Balanç Social (en dades 
del 2022). Com no podia ser d’altra manera, els millors 
resultats s’han obtingut en sostenibilitat i ecologia, 
amb tots els paràmetres valorats assolits, i també 
destaca la valoració de l’equitat i la del compromís 
amb l’entorn.

ESTUDI EFECTUAT PER XES.CAT

B a l a n ç

s o c i a l
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El Patronat vetlla per la consecució dels fins de 
la Fundació. 

N’és l’òrgan de govern, administració i representació.

1. CEPA, representat per Mercè Girona - Presidenta
2. Urbaser, representat per Víctor Cardador - Secretari
3. Federació Ecologistes de Catalunya, representat per          
    Ramon Minoves - Tresorer
4. ICTA-UAB, representat per Xavier Gabarrell - Vocal
5. UPC, representat per Elisabet Roca Bosc - Vocal
6. PIMEComerç, representat per Àlex Goñi - Vocal
7. Fundació Deixalles, representat per Maria Suau - Vocal
8. Ajuntament de Torrelles de Llobregat, representat per        
    Ignasi Llorente - Vocal

e l  P a t r o n a t
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enti tats benefactores

i  gentrezero

La #gentRezero ens acompanya per impulsar accions transformadores, 
per allargar la vida dels productes i facilitar la reutilització. Per eliminar 
els plàstics de la cadena alimentària. Per fomentar nous hàbits de 
consum més conscients amb l’entorn. 

 Amb la #gentRezero podem seguir avançant cap a una   
 societat Residu Zero, més justa i sostenible 

 Recolzaràs la missió de Rezero

 Rebràs abans que ningú la informació sobre la Societat   
 residu zero

 Tindràs l’oportunitat de participar d’espais per aprendre i   
 entendre els nous reptes

 Tindràs invitacions als actes anuals de Rezero

 Podràs participar activament en alguna campanya o acció

 Seràs partícip de proves pilot residu zero

https://www.rezero.cat/gentrezero-2/


09 a li a n c e s



Moltes gràcies a totes les persones i organitzacions que 
formeu part de Rezero. Gràcies a tota la xarxa formada 
pels membres del patronat, les entitats benefactores, la 
GentRezero i col·laboradores que cada dia ens impulseu 
a continuar avançant cap al residu zero. 

Sou indispensables!

agraïments
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Uneix-te a Rezero i enfortim aliances per gaudir 
com a societat dels avantatges del Residu Zero >>

Telèfon
93 668 61 07

Email
info@rezero.cat

Adreça 
CATALUNYA:
C/ Bruc, 91 4a planta
08009 Barcelona

Desitges Formar Part 
Del moviment resiDu Zero? 

sí, el Futur és aQuí!

Adreça 
ILLES BALEARS:
Carrer Sant Martí, 10 
07509 Son Macià

https://www.rezero.cat/gentrezero-2/
https://www.rezero.cat/gentrezero-2/

